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Asunto: Nala Reversal entre of Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y la Agencia Nacienal Postal

Sciior Leonamista

Pedro Xavier Cardenas Moncuaya

Director General

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
Iin su Despatho

De mi considericion:

|
Al timpoe de extenderle un cordial saludo, me permito poner @ su consideracion y conocimicnto ia presente
Nota Reversal, cuya respuesta favorable constituiran un acuerdo entre nuestras dos institucionces, la Agencia
Nactonal Poktal {ANP) v ¢l Servicio Nacional de Aduana del Eenador {SENAE), con el objeta de desarrollar
una coordingeion y cooperacton interinstitucional acorde a los siguientes antecedentes, objelo, y compromisos:

L-ANTECEDENTES:

1.1. Bl articulo 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador estableee quer &1 Ecuador es un Estado
constitucionttd de derechos v justiciu, sociel, democrdtico, soberano. independiente. unitario, Intercultural,
plinaciondd vilaico .7

1.2.- [ arnticulo 226 de la Carta Constitucional, disponc: “Las instituciones del Lxtado, sus organismos,
r[c'pr’ndmc'fuk‘. fas servidoras o servidores publicos v lus personas que acnien en virtud de wina potestad estated
ejerceran sefamenie las comperencias v Jucultades que les sean atribuidas en le Constitucion y la lev. Tendran
el deher de f;'um'dinur acciones para ef cwmplimicnto de sus fines v hacer efecrivo el goce y ejercicio de los
derochas redanocidos en la Constitucion " ast ambién. en su articule 227 manifiosta que: “La administracion
priblica consvituve wi servicio o lo colectividad gue se rige por los principios de eficacia, eficiencia, colidad,
Jerarguia, desconcentracian, descentralizacidn, coordinacion, participacion, planificacion, wansparencia v
evalueaeion ™,

1.3.- Del mismo modo, cl numeral 4 del articulo 277 del Cucrpo Legal referido, determina como deber det
Estado: “Piraducir bicnes, crear v mantener igfraesirueinrea ¥ proveer servicios piblicos ™.

1.4- A Lr:wﬁ del oficio circular No. TLC.I-SNJ-11-1399 de 10 de noviembre de 2011, suscrito por ¢l Dr.
Alexds Mcrué(?ilur, Sceretario Nacional Juridico, sc da a conocer que por disposicion del scfior Presidente de fa
Repiibtica, nb s necesaria ni recomendable la firma de convenios entre entidades de la Administracion Pablica
Centrad ¢ Institucional, v se sugicre que para agilitar cste tipo de instrumentaciones, bastarfa que las
instituciones publicas intercambicn mutuamente sus obligaciones medianic notas reversales.

1.5.- Bl sefigr Prosidente Constitucional de la Repiblica del Heuador, mediante Deereto Ejceutivo No. 1207,
publicado en ¢l Registro Oficial No. 391 de 29 de julio de 2008, expidié cl Reglamento de los Scrvicios
Postales que;cred la Agencia Nacianal Postal, como una entidad adscrita al Ministerio de Transporic y Obras
Piblicas. engargada de la supervision de todos los Servicios Postales tanto piblicos como privados, para lo cual
cuenta con s atribuciones suficientes para el gjereicio de las funciones cncomendadas. Lo antes menciomado
ticne concordancia con lo preserito en clart, 22 det Estatnto det Régimen Juridico Administrativo de la Funcion
Fjecutiva (IERJAH{), ¢l ctal manificsia que las entidades publicas que cxpresamente estan adseritas a uno de los
ninisterios ilc Estado sc regirin cn su estructura scg@n sus normas de crcacidn y por los respectivos
reglamentos orgdnicos funcionales o reglamentarios Organicos por proccsos.

1.6.- 13l articalo 22 del Deercta Hjecutive No. 8 de 13 de agosto de 2009, publicado en ol Registro Oficial No.
10 <de 24 de agosto de 2009, reformd ol articulo 9 del Reglamento de los Servicios Postales, adscribicndo a la
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L7.- De conformidad a lo determinado ¢n el articuio 11, fiteral h) del Reglamento de los Servicios Postales.
corresponde a Ja Agencia Nacional Postal: Vel por lu eficienciu de oy servicias pastales, porantizaicdo la
prateccian de lus dereciros de los uswarios .7

1.8.- Ei articulo 8 del Estatuto del Régimen Juridico Adnunistrative de la Funcion Efcentiva determina: “Las
Administracianes Puiblicas, en el desarralio de su actividad prapia v oen sis relaciones reciprocas. deberdn
respele las competencias de las otras Administraciones v prestar, ¢in su prapia compelencia, lu coaperacion
que las demds recabaren parva of cumplimienio de sus fines .

1.9.- De conformidad & Codigo Organico de la Produccion. Comercio ¢ Inversiones, ¢l SENAT cs una persona
juridica de derecho publico. de duracion indefinida, con autonomia téenica, administrativa, financicra v
presupucstaria. domiciliada en la ciudad de Guayaquil y con competencia en todo el territorio nacional; sc e
atribuye, las competencias téenico-administrativas, necesarias para Hevar adelante la planificacion y ¢jeeucion
de la politica aduancra del pafs y para cjereer, en forma reglada, las facultades tributarias de determinacion, de
resolucion, de sanciom y reglamentaria en materia aduanera.

L10.- Acorde a lo mdicado cn los articulos, 99 del Codigo Tributario: 101 de la Ley del Régimen Tributario
Interno: y.6 v 17 de Ja Ley Organica de Transparencia v Acceso a lu Informacion. se debe observar
irrestrictamente ¢l Principio de Reserva de la informacion Tributaria v ol Principio de Confidencialidad del
Dato Personal. para lo cual y sin perjuicio del cumplimicnto de este entendimicnto, las instituciones sc obligan a
mantener ¢l sigilo y lag seguridades adecuadas sobre la informacion. datos v documentos que sc generen i el
marco del presente entendimicnto.

2.- OBJETO:

fin este marco, y en virtud de o acordadu en reuniones mantenidas entre ¢f Servicio Nacional de Aduana del
Heuador y la Ageneia Nacional Postal. dichas cntidades se comprometen a desarrollar wna cooperacion v
coordinacion interinstitucional para ¢l intercambio de nformacion relacionada 2 las personas naturales vio
Juridicas autorizadas para operar bajo el Régimen Particular o de Excepeidn. Trafico Postal Internacional, v
Corrcos Répides o Courier. establecicendo para ¢l efeeto las acciones neccsarias para su cjecucion.

3.- COMPROMISO

Con ¢l fin de viabilizar ¢l objeto propucsto, las instituciones sc sujclardn a los compromisos que a continuacion
s¢ detallan:

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR:

® Transmitir a la ANP., con una periodicidad de treinta (30) dias. la informacion que las personas naturales
v/o Juridicas autorizadas para operar bajo ¢l Régimen Particular o de lixeepeion. Trafico Postal
Internacianal, y Corrcos Rapides o Courier, cstan obligadas a suministrar cuando realizan la transmision de
las decharaciones de importaciones y exportaciones en el Sistema Informatico del SENAE, las cuales sc
encuentran detalladas en ol “Anexa 1 laformacian proporcionade por el SENAL afa ANP

® Proporcionar a la ANP cl nsuario y clave de acceso al servidor FTP para ¢l intcrcambio de informacion
indicado cn ¢l prescule entendimicnto,

& Coordinar con cf delegado de la ANP. para que ef SENAE brinde un ascsoramicnto v capacitacion téenica
al Departamento de Tecnologia de la Agencia Nacional Postal sobre la cstructura de la informacion que
sera suministrada.

® tnformar a la ANP. con ¢ momiento que sca de conocimiento del SENALL los irrcgularidades o
incumplimicntos que han cometido las personas naturales y/o juridicas autorizadas que realizan Correos
Rapidos o Courier. que conlleven a ta suspension o cancelacion de dicha autorizacion.

o Mantener ¢f sigilo v las seguridades adecuadas sobre la informucion, datos y documciitos que se generen
cir ¢l marco de! presente entendimicnto, conforme a o que determina [a normativa fogal vigente que lo
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rige.

® Ascgudar que la informacion propercionada cumpla con los atributos de cxactitud ¢ integridad, con ¢l
prup():]lo de que el procesamicnto realizado por la ANP sea vilido.

& Informpr sabre fallas u obscrvaciones respecto de la infarmacion proporcionada por la ANP, para que se
designg un funcionario que se encargue de dar soluciones a las novedades.

AGENCIAINACIONAL POSTAL:

e Transmiur al SENAE, In informacidn relacionada al Registro de Operadares de los Scrvicios Postales, asi
comoe, mantenerlo mformado respecto a la actualizacidn, suspensidn, renovacidon o revocatoria de los
certifichdes de registro de los operadores en la categoria internacional, o cual se encuentra detaliado en cl
“Ancex¢ 2 Informacién proporcionada por Ia ANP al SENAE™.

® (Coordinar aeciones con cl delegado del SENALE, para que la ANP brinde un ascsoramicnto y capacitacion
téenteaya o Direceidn Nacional de Mcejora Continua y Teenologias de la Informacion del SENAE sobre la
informaciéon suministrada.

e Informir al SENAL, cn ¢l momento que sca de conocimionto de fa ANP, sobre las irrcgularidades o
mcumplimientos que han cometido lus personas naturales y/o juridicas autorizadas que realizan Correos
Rapidop o Courier, y que par cualquier medio llegasen a ser detectados,

® Mantener ¢f sigila v las scguridades adecuadas sobre la informaeidn, datos v documentos que 3¢ generen
cn ¢l marco del presente eniendimicento, conforme o lo que determina la normativa legal vigente que lo
rige.

® Ascgurir que la mformacion proporcionada cumpla con los atributos de exactitud ¢ integridad, con ¢l
proposito de que el procesamicnto realizado por ¢l SENAEK sca vélido.

& [nformar sobre fallas v obscrvaciones respecto de la nformacidn prepercionada por el SENAE, para que
designa un funcionario que se encargue de dar soluctones a las novedades.

4.- PLAZO Y VIGENCIA:

£l plaza de la presente Nota Reversal serd de dos (2) anos contados a partir de su respucsta con la aceptacian de
la presente Nota Reversal, este plazo se renovard autométicamente y por igual periode de manera indefinida. Ne
abstante, podrd finalizar anticipadamenie par incumplimicnto manificsto de lo convenide o a no ser que las
partes expreken lo contrario con al menos treinta dias de anticipacion al vencimiento de la misma.

5.- SUPERVISION:

Para ¢l plena cumplimiento de los compromisos adquiridos, se delegard por parte de cada instituciéon a ua
supervisorfa encargadeda de la coordinacion de lus actividades inherentes al presente documento, quiencs sc
cncargardn de revisar, evaluar ¢ informar semestralmente respecto del desarrolio de las actividades.

La Agencia Nacional Postal, delega al responsable de la Direccidon de Regulucion, coma supervisor para quc
coordine lay actividades necesarias con ¢l superviser del SENAE en la ¢jeeucion y cumplimicnto de los
compronisos plasmados cn cste instrumento.

6.- CONTROVERSIAS:
In caso de puscitarse divergencias en la aplicacion de los acucrdes cfectuados on la presente Nots Reversal,

tante la Agencia Nacional Postal asi como el Servicio Nacional de Aduang del Ecuador acucrdan resalverlas de
manera amigtosa a través de mesas de diglogo.

7.- MODIFICACIONES

La presente Nota Reversal asi como sus anexos pucden ser modificados durante su vigencia, siempre y cuando
exista el acuprde previo de lus dos instimciones v que las modificaciones que sc realicen no lo desnaturalicen.
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Para realizar las modificaciones propuestas de la Nota Reversal y/o de sus anexos, serd necesario contar con un
informe de los supervisorcs cncargados v la aceplecion por parte de las maximas auwtoridades de fas

instituciones.

Su atencion comprometc mi reconocimiento, reiterindole con ¢l pres

consideracion.

Con sentimicntos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Pocumente firinado elecironicaineiite

Dra. Maria de los Angeles Morales Neira
DIRECTORA EJECUTIVA

Copia:
Seforita [ngeniera

Andrea Katherine Pérez Vargas
Especialista ¢n Planificacion Aduancra
SERVICIO NACTONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
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