Direccion de Regulacion

Boletin estadistico sobre la prestacion del Servicio
Postal de parte de los prestadores del sector

Cuarto trimestre 2016
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1. INTRODUCCION

La Ley General de los Servicios Postales en el literal 11 articulo 9 sefiala como una
atribucion de la Agencia de Regulacion y Control Postal (ARCPostal) el supervisar y
evaluar el sector postal ecuatoriano, a través de la medicion de cumplimiento de los
objetivos y metas establecidas.

De la misma manera, en la referida Ley, en el numeral b articulo 41, se considera como
una infraccion grave el que el operador postal no entregue la informacién relacionada
con la actividad postal requerida por la Agencia de Regulacién y Control Postal.

En el Estatuto Organico se determinan como productos de la Direccién de Regulacion; la
elaboracién de informes estadisticos que comprendan la facturacion, las piezas
procesadas, cobertura y demas variables relacionas con el sector postal

El presente informe pormenoriza las operaciones de los operadores postales efectuadas
durante el cuarto trimestre del 2016, en lo que respecta a piezas procesadas y
facturacion de correspondencia y paqueteria.

2. OBIJETIVO

Mostrar informacién estadistica relacionada con el sector de servicios postales
correspondiente al cuarto trimestre 2016, tanto de operadores en libre competencia
como del Operador Designado la Empresa Publica Correos del Ecuador CDE E.P.

3. ELSECTOR POSTAL EN NUMEROS

La ARCPostal efectué un analisis de las caracteristicas del mercado postal y la
participacion dentro del mismo tanto del Operador Designado la Empresa Publica
Correos del Ecuador como de los operadores postales en libre competencia.

En la siguiente tabla se resume la informacion de envios postales del IV trimestre 2016

correspondientes a piezas procesadas y facturacion del mercado postal de
correspondencia y paqueteria respectivamente.

Pagina | 3



%. «.ihi.ﬂ:u:n y

== Control Postal

Tabla 1
Matriz de piezas procesadas y facturacion del sector postal IV trimestre 2016

Operadores Facturacion Monto (MM) :
CDEEP 17% 6,88
Resto de operadores 83% 32,54
Total 100% 39,42
Nacional |84%
Cart 87%
Correspondencia 41% i *| Internacional | 16%
Facturas 13%
Nacional 82%
59%
Internacional | 18%
15% 4,24
85% 23,39
100% 27,62
Nacional 96%
779
77% LAt B Internacional | 4%
Facturas 23%
Nacional 96%
23% - ional | 49 Entrada 67%
ernaciona
" * [salida 33%
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3.1. Facturacion de los operadores postales

Para realizar el levantamiento de datos se recibid informacion de 148 operadores
postales de los 476 catastrados por la Agencia de Regulacion y Control Postal.

En la siguiente tabla se detalla el monto facturado por el operador designado y por los
operadores en libre competencia durante el cuarto trimestre del afio 2016:

Tabla 2
urado por tipo de operador 2016
Tipo de operador  ITrimestre Il Trimestre Il Trimestre | IV Trimestre Total
 Correos del Ecuador | $5.258.028  $4.265.649  $5.196.132  $6.884.102  $21.603.911
Resto de Oeradore_s I 25_)._4_08.57 5 28.158.188

$22.852421  $32.536.302  $112.955.484

Total de facturacién > 34.66€

Fuente: Base de é_tos

o dela Direc de Réucin, ACPosaI.
Del total facturado en el cuarto trimestre 2016, el 16% corresponde al operador
designado Empresa Publica Correos del Ecuador CDE E.P., y el 84% restante fue
facturado por los operadores postales en libre competencia.

3.1.1. Facturacion de correspondencia y paqueteria

Los montos de facturacion corresponden a la correspondencia y paqueteria que se ha
generado durante el cuarto trimestre del 2016. Del total facturado el 59% corresponde a
los envios de paqueteria mientras que el 41% a la correspondencia.

Tabla 3

Monto facturado por tipo de servicio 2016
Tipo de operador I Trimestre Il Trimestre  Ill Trimestre IV Trimestre
4 sl - 5o

Correspondencia | $13.565.206 | $12.305.364 $11.915.747 $ 15.968.955 $53.755.272
Paqueteria $21.101.395 $20.118.474 $16.132.805 $ 23.451.449 S 80.804.123

1 2 423.837

Fuente: Base de datos de la Direccién de Regulacién, ARCPostal.

3.1.2. Facturacién de correspondencia desagregada por cartas y facturas

Para efectos de este analisis el monto facturado de correspondencia se desagregd por
“cartas y facturas”, las que se encuentran con un peso por debajo de los dos kilogramos.
El 87% de envios corresponde a cartas, mientras que el 13% a facturas.

Tabla 4
Tipodeoperador  ITrimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre Total ]
| Cartas | $11.188.497  $10.951.181 $10.597.599 $ 13.928.891 § 46.666.168
Facturas | 5 2.36.709 51.35.12 S 7.089.104

2 755.272
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3.1.3. Facturacion de cartas desagregada por categoria nacional e internacional

La facturacién de cartas se desagregé por categoria nacional e internacional,

dependiendo de la de cobertura del operador postal. De esta categoria, el 84% de

envios se los realiza a nivel nacional, mientras que el 16% a nivel internacional.

Tabla 5

Monto facturado de carta por destino 2016

Tipo de operador ITrimestre | Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre | Total

gz.zga.goat $2.641.254 §;:7s;:2asl $ 2176.894  $9.864.336
$ 36.801.832

!.'r,'t@maqona' = | 5217
!Naial $8.923.594 $S.309.927, $7.816.314| S 11.751.997 |

| 188 497

Fuente: Base de datos de la Direccién de Reglacin, ARCPostal.

3.1.4. Facturacion de paqueteria desagregada por destino nacional e internacional

En los envios de paquetes tanto del operador designado como de los operadores en
libre competencia, se desagregan en envios de paguetes nacionales e internacionales. El
82% de los envios de paqueteria se los realiza a nivel nacional, mientras que el 18% de
envios es internacional.

Tabla 6
Monto facturado de paqueteria por destino 2016

—

~ Tipo de operador ITrimestre | Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre ~ Total

| |
$7.076.066 $6.248397  $5.976.583 $ 4.201.707 $23.502.753

5-14'025-329 | $13.870.077 | $10.156.222 | e ——

| Internacional L2 ;
$ 19.249.743  $57.301.371

Nacional

Fuente: Base de datos de la Direccion de Regulacion, ARCPostal.

3.2. Cantidad de piezas procesadas por los operadores postales

Del levantamiento de piezas procesadas realizado por los operadores postales se
determina que el 15% de piezas fueron procesadas por el operador designado y el
restante 85% fue procesado por los operadores postales en libre competencia.

Tabla 7
Piezas procesadas por tipo de operador 2016
 Tipo de operador I Trimestre Il Trimestre | Ill Trimestre IV Trimestre Total
' Correos del Ecuador 5542498 4.039.206 I 3.803.523 | 4.237.417 | 17.622.644

Resto de operadores 20.202.811 ' 21.906.505 |  16.922.315 23.387.228 82.418.859

00.041.503
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3.2.1. Cantidad de piezas procesadas de correspondencia y paqueteria

El nimero de piezas procesadas corresponde a los envios de correspondencia y
paqueteria que se ha generado durante el cuarto trimestre del 2016. Del total de piezas
procesadas, el 23% de envios corresponde a la paqueteria, mientras que el 77% a la
correspondencia.

Tabla 8
Piezas procesadas por tipo de servicio 2016
~ Tipo de operador. . |Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre ~ Total
Correspondencia | 20.769.692 19.706.379 17.590.414 21.281.258 | 79.347.743
Paqueteria

4.975.617 6.239.332 3.135.424 6.343.387 20.693.760

Fuente: Base de datos de la Direccién de Regulacién, ARCPostal.

3.2.2. Piezas procesadas de correspondencia desagregada por cartas y facturas

Para efectos de este andlisis el numero de envios de correspondencia se desagregd por
“cartas y facturas”, las que se encuentran con un peso por debajo de los dos kilogramos.
El 77% de envios corresponde a cartas, mientras que el 23% a facturas.

Tabla 9
Piezas procesadas por tipo de correspondencia 2016
_ Tipodeoperador | ITrimestre | Il Trimestre Il Trimestre  IVTrimestre =~ Total
Cartas | 16200390 15399159  13.668.239  16.455.064 61.722.852

Facturas 4.569.302 4.307.220 3.922.175 4.826.194 17.624.891

.347.743

Fuent_e:_Base dedats d r-.ﬁa ireccin de Regulacién, ARCPostal.
3.2.3. Piezas procesadas de cartas desagregadas por destino nacional e internacional

Las piezas procesadas como cartas se desagregaron por categoria nacional e
internacional, dependiendo del drea de cobertura del operador postal. Las cartas se las
realiza casi en su totalidad a nivel nacional con un 96%.

Tabla 10
Piezas procesadas de cartas por destino 2016
| Tipodeoperador  ITrimestre IiTrimestre Il Trimestre IVTrimestre  Total
Internacional | 231830 611385 546.294 633.898 2.023.407

Nacional 15.968.560

14.78?747
16.200.390 5.399.159

Fuente: Base de datos de la Direccién de Regulaiéh, ARCPostaI. -

59.699.445

61.722.852

A2

13.121.945  15.821.166

3.2.4 Piezas procesadas como paqueteria desagregada por destino nacional e
internacional

Del total de paquetes enviados, el 96% corresponde a los envios de paqueteria nacional,
mientras que el 4% son envios internacionales.
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Elaborado por:

Control Postal

Tabla 11

Piezas procesadas de paqueteria por destino 2016
- N Trimestre | Il Trimestre IV Trimestre Total

541.620 I 187.834| ?94-5533& 245899 1.180.211
4.433.997  6.051.498 2.930.566 l 6.097.488 19.513.549
4.975.6] l { 9 6.343.387 ,*\"‘,I‘“!.,-"[-.E‘J:
Fuente: Base de datos de la Direccion de Regulacion, ARCPostal.

Tipo de operador | Trimestre

| Internacional

' Nacional

Ing. Javier Gomez
Direccion de Regulacion
Agencia de Regulacion y Control Postal
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