
Regulación o procedimiento que expide la resolución, reglamento, 

instructivo o manual
No. del documento

Fecha de la 

regulación o del 

procedimiento

Link para descargar el contenido de la regulación o procedimiento

Reglamento Orgánico de Gestión Organizacional por Procesos de la 

Agencia Nacional Postal
Resolución Nro. 3 30/10/2008

Reglamento Orgánico de Gestión Organizacional por procesos de la 

Agencia Nacional Postal

Disposiciones de Delegación de Funciones de Subrogación y Encargos 74-DE-ANP-2014 26/11/2014 Disposiciones de Delegación de Funciones de Subrogación y Encargos

Reglamento de Funcionamiento del Comité de Calidad de Servicio y el 

Desarrollo Institucional de la ANP
82-DE-ANP-2012 26/12/2012

Reglamento de Funcionamiento del Comité de Calidad de Servicio y el 

Desarrollo Institucional de la ANP

Instructivo de Gastos, Pagos y Contrataciones de la ANP 27-DE-ANP-2012 05/04/2012 Instructivo de Gastos, Pagos y Contrataciones de la ANP

Instructivo para la Asignación de Gastos de Movilización del Personal de 

la ANP
41-DE-ANP-2011 13/12/2011

Instructivo para la Asignación de Gastos de Movilización del Personal de la 

ANP

Manual de Administración de Bienes Muebles 50-DE-ANP-2012 27/07/2012 Manual de Administración de Bienes Muebles

Reglamento de Uso y Acceso al Servicio de Internet de la ANP 43-DE-ANP-2012 30/12/2012 Reglamento de Uso y Acceso al Servicio de Internet de la ANP

Instructivo de Remate y Venta de Envíos Postales Rezagados 22-DE-ANP-2013 10/05/2013 Instructivo de Remate y Venta de Envíos Postales Rezagados

Instructivo Tratamiento Envíos Postales No Distribuibles y Rezagados 06-DE-ANP-2013 04/02/2013 Instructivo Tratamiento Envíos Postales No Distribuibles y Rezagados

Instructivo Manejo Mercancias Peligrosas Tratamiento Especial 34-DE-ANP-2009 10/12/2009 Instructivo Manejo Mercancias Peligrosas Tratamiento Especial

Instructivo para el Matenimiento del Equipamiento Básico Postal 78--DE-ANP-2012 03/12/2012 Instructivo para el Matenimiento del Equipamiento Básico Postal

Reglamento de Inspecciones Postales 11-DE-ANP-2012 17/12/2012 Reglamento de Inspecciones Postales

Reglamento de Registro de Operadores Postales 37-DE-ANP-2012 21/05/2012 Reglamento de Registro de Operadores Postales

Reglamentos de Reclamos y Quejas de la ANP 20-DE-ANP-2013 03/05/2013 Reglamentos de Reclamos y Quejas de la ANP

Reglamento para Establecer Procedimientos Prestación Servicio Postal 72-DE-ANP-2012 19/11/2012 Reglamento para Establecer Procedimientos Prestación Servicio Postal

Reglamento Exportación con Fines Comerciales Vía Servicio Postal 04-DE-ANP-2011 25/02/2011 Reglamento Exportación con Fines Comerciales Vía Servicio Postal 

Reglamento de Uso y Aplicación del Código Postal Ecuatoriano 43-DE-ANP-2013 26/09/2013 Reglamento de Uso y Aplicación del Código Postal Ecuatoriano

Norma Técnica del Código Postal Ecuatoriano 34-DE-ANP-2013 05/09/2013 Norma Técnica del Código Postal Ecuatoriano

Norma  Técnica para la Prestación del Servicio Postal Universal en 

Ecuador
52-DE-ANP-2013 25/11/2013

Norma  Técnica para la Prestación del Servicio Postal Universal en el 

Ecuador

Reglamento de Indemnizaciones 17-DE-ANP-2013 29/04/2013 Reglamento de Indemnizaciones

Manual de Procesos de Contratación Pública para la Agencia Nacional 

Postal
15-DE-ANP-2015 20/04/2015 Manual de Procesos de Contratacion Publica
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Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Reglamento Interno de Administración del Talento Humano de la Agencia 

Nacional Postal ANP
Resolución Nro. 83-DE-ANP-2012 28/12/2012

Reglamento Interno de Administración del Talento Humano de la Agencia 

Nacional Postal ANP

fcristellot@agenciapostal.gob.ec

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN: (02)23995800 extensión 161

Código de Ética Ampliado de la Agencia Nacional Postal 24-DE-ANP-2014 11/04/2014

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3): Dirección de Asesoría Jurídica

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a3): Ab. Freddy Cristellot Vizueta

Código de Ética Ampliado de la Agencia Nacional Postal

Detalle correspondiente a la reserva de información

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 30/04/2015

Reglamento Interno de Trabajo para los Trabajadores de la Agencia 

Nacional Postal
Sin número 23/03/2012

Reglamento Interno de Trabajo para los Trabajadores de la Agencia 

Nacional Postal

No aplica por cuanto la Agencia Nacional Postal no ha realizado un listado de información considerada como reservada, puesto que toda 

la información que manejan las instituciones del Gobierno Central es considerada de caracter público.

1 de 1 Agencia Nacional Postal literal_a3_regulaciones_internas_ abril 15

http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/01_rogop_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/01_rogop_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/05_ddfse_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/06_Reg_fccsdi_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/06_Reg_fccsdi_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/07_instruc_gpc_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/08_instruc_agmp_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/08_instruc_agmp_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/09_Manual_abm_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/10_Reg_uasi_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/11_instruc_rvepr_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/12_instruc_tepndr_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/13_instruc_mmpte_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/14_instruc_mebp_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/03/Reglamento-de-Inspecciones-Postales.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/03/Reglamento-de-Registro-de-Operadores-Postales.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/03/Reglamento-de-Reclamos-y-Quejas-de-la-ANP.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/17_reg_eppsp_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/18_reg_efcvsp_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/19_reg_usocodigopostal_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/20_normacodigopostal_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/20_normacodigopostal_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/20_normacodigopostal_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/03/Reglamento-de-Indemnizaciones.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/a3_manual_contratacion.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/02_riath_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/02_riath_anp.pdf
mailto:fcristellot@agenciapostal.gob.ec
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/04_cea_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/03_ritt_anp.pdf
http://www.agenciapostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/03_ritt_anp.pdf

