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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Regulacién o procedimiento que expide la resolucién, reglamento, Fecha de la regulacién . A
E B . ity bl ' No. del documento o Link para el dela I opr
instructivo o manual o del procedimiento
Instructivo Manejo Mercancias Peligrosas Tratamiento Especial 34-DE-ANP-2009 10/12/2009 Instructivo Manejo Mercancias Peligrosas Tratamiento Especial
Reglamento Exportacion con Fines Comerciales Via Servicio Postal 04-DE-ANP-2011 25/02/2011 Reglamento Exportacién con Fines Comerciales Via Servicio Postal
Instructivo para la Asignacion de Gastos de Movilizacion del Personal de la Instructivo para la Asignacidn de Gastos de Movilizacion del Personal de la
P 8 41-DE-ANP-2011 13/12/2011 = =
ANP ANP
Reglamento Interno de Trabajo para los Trabajadores de la Agencia o, Reglamento Interno de Trabajo para los Trabajadores de la Agencia Nacional
. Sin nimero 23/03/2012
Nacional Postal (CODIGO DE TRABAJO) /03/ Postal
Instructivo de Gastos, Pagos y Contrataciones de la Agencia Nacional Postal 27-DE-ANP-2012 05/04/2012 Instructivo de Gastos, Pagos y Contrataciones de la ANP
Manual de Administracion de Bienes Muebles 50-DE-ANP-2012 27/07/2012 Manual de Administracién de Bienes Muebles
Instructivo para el Matenimiento del Equipamiento Basico Postal 78--DE-ANP-2012 03/12/2012 Instructivo para el Matenimiento del Equipamiento Basico Postal
Glosario de Términos Postales 80-DE-ANP-2012 11/12/2012 Glosario de Términos Postales
Reglamento de Uso y Acceso al Servicio de Internet de la Agencia Nacional
& y Postal 8 43-DE-ANP-2012 30/12/2012 Reglamento de Uso y Acceso al Servicio de Internet de la ANP
Reglamento de Uso y Aplicacion del Cédigo Postal Ecuatoriano 43-DE-ANP-2013 26/09/2013 Reglamento de Uso y Aplicacion del Cédigo Postal Ecuatoriano
Manual de Procesos de Contratacion Publica para la Agencia Nacional Postal 15-DE-ANP-2015 20/04/2015 Manual de Procesos de Contratacion Publica
Norma Técnica del Codigo Postal Ecuatoriano 21-DE-ANP-2015 13/05/2015 Norma Técnica del Cédigo Postal Ecuatoriano
Codigo de Etica de la Agencia de Regulacién y Control Postal 04-DE-ARCP-2015 05/11/2015 Cédigo de Etica de la Agencia de Regulacién y Control Postal
Reglamento de Funcionamiento del Comité de Gestién de Calidad de Reglamento de Funcionamiento del Comité de Gestion de Calidad de
Servicio y el Desarrollo Institucional de la Agencia de Regulacién y Control 12-DE-ARCP-2015 12/11/2015 Servicio y el Desarrollo Institucional de la Agencia de Regulacion y Control
Postal Postal
Resolucion mediante el cual se emitne las Politicas Institucionales para el
- p 06-DE-ARCP-2016 20/02/2016 Politicas Institucionales para el Buen Uso y Ahorro del Gasto Publico
Buen Uso y Ahorro del Gasto Publico
Manual de Induccion de la Agencia de Regulacion y Control Postal 07-DE-ARCP-2016 22/02/2016 Manual de Induccién de la Agencia de Regulacion y Control Postal
Resolucion de Designacion de Fedatarios institucionales 41-DE-ARCP-2016 1/9/2016 Designacién de Fedatarios institucionales
Instructivo para la Elaboracion de Instrumentos Juridicos para la Agencia de Instructivo para la Elaboracién de Instrumentos Juridicos para la Agencia de
vop ‘on de cos p genci 48-DE-ARCP-2016 21/10/2016 uctivo p 1on.ce_nstru Hricicos p gench
Regulacién y Control Postal Regulacion y Control Postal
Reglamento de Titulos Habilitantes 53-DE-ARCP-2016 15/11/2016 Reglamento de Titulos Habilitantes
Reglamento de Inspecciones Postales 57-DE-ARCP-2016 14/12/2016 Reglamento de Inspecciones Postales
Reglamento para la Recaudacion de Ingresos de la Agencia de Regulacion Reglamento para la Recaudacién de Ingresos de la Agencia de Regulacién y
8 P ! 8 genct guladion v 058-DEARCP-2016 15/12/2016 ucad . e
Control Postal Control Postal
Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccién Coactiva de la Agencia de Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccidn Coactiva de la Agencia de
8 p jercicio de a Juriscicct ! gench 60-DE-ARCP-2016 28/12/2016 = B lerciclo ge -a Junscicd = senct
Regulacién y Control Postal Regulacién y Control Postal
Reglamento de los Servicios Postales en Régimen de Libre Competencia 03-DE-ARCP-2017 24/01/2017 Reglamento de los Servicios Postales en Régimen de Libre Competencia
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de . Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia de
uto Organt on Organizaciona’ p genct Resolucién Nro. DIR-ARCP-02-2017-005 21/3/2017 Hio DrBan: 1o Lrganizaciona’ b gend
Regulacion y Control Postal Regulacion y Control Postal
Reglamento Interno para la Administracion del Talento Humano de la ) Reglamento Interno para la Administracién del Talento Humano de la
& nop ministrac Resolucién Nro. 29-DE-ARCP-2017 29/05/2017 & - strad >
Agencia de Regulacion y Control Postal (LOSEP) Agencia de Regulacién y Control Postal
Resolucion mediante el cual se expiden las Disposiciones de Subrogacion, EXPEQIr 1as DISPOSICIONeS G€ SUDrogdcion, ENCargo, Y Ueregacion |
Encargo, y Delegacion de Atribuciones y Funciones de la Direccién Ejecutiva ARCP-DE-2018-17 01/09/2017 de Atribuciones y Funciones de la Direccidn Ejecutiva a otras
a otras Direcciones v Unidades de la Agencia de Regulacién v Control Postal n: ;i silinidadae dala Aoancia da Dacilacidn v Canteal
Instructivo para Establecer Condiciones Minimas de los Contratos de Instructivo para Establecer Condiciones Minimas de los Contratos de
P . Lo - ARCP-DE-2017-47 03/09/2017 . . -
Adhesion para la Prestacion de los Servicios Postales Adhesion para la Prestacion de los Servicios Postales
Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del Régimen Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador del Régimen
& ; ¢ ARCP-DE-2017-48 10/10/2017 & : &
Postal Ecuatoriano Postal Ecuatoriano
Reglamento de Quejas, Reclamos e indemnizaciones para servicios postales Reglamento de Quejas, Reclamos e indemnizaciones para servicios postales
€ Quejas, Recl ' P P ARCP-DE-2017-55 16/11/2017 Reglamento de Quejas, Reclamos ¢ indemnizaciones para servicos postales.
en régimen de libre competencia en régimen de libre competencia
Instructivo para la Elaboracién de informes y criterios legales ARCP-DE-2017-57 30/11/2017 Instructivo para la Elaboracion de informes y criterios legales
Resolucién mediante el cual se conforma e integra el Comité de Conformar e Integrar el Comité de Transparencia de la Agencia de Regulacién
y y . 8 ARCP-DE-2017-58 30/11/2017
Transparencia de la Agencia de Regulacidn y Control Postal y Control Postal
Reglamento para el tratamiento de envios postales no distribuibles Reglamento para el tratamiento de envios postales no distribuibles
8 p P v ARCP-DE-2017-59 12/12/2017 = 2 B Y
rezagados rezagados
Instructivo para la homologacién de equipos de pesaje utilizados en la Instructivo para la homologacién de equipos de pesaje utilizados en la
P 08 dulpos de pesa) ARCP-DE-2017-67 26/12/2017 1o ul
actividad del servicio postal actividad del servicio postal
Reglamento de relaciones entre operadores postales y agentes postales ARCP-DE-2017-68 29/12/2017 Reglamento de relaciones entre operadores postales y agentes postales
Instructivo para el tratamiento de objetos de prohibida admisién en el Instructivo para el tratamiento de objetos de prohibida admisién en el
P e Jetos ce p ARCP-DE-2017-70 29/12/2017 L e etos cep
servicio postal ecuatoriano servicio postal ecuatoriano
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http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/13_instruc_mmpte_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/18_reg_efcvsp_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/08_instruc_agmp_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/08_instruc_agmp_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/07_instruc_gpc_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/09_Manual_abm_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/14_instruc_mebp_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2016/09/images2-ilovepdf-compressed.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/10_Reg_uasi_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/04/19_reg_usocodigopostal_anp.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/a3_manual_contratacion.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2016/03/NORMA_TECNICA_DEL_CODIGO_POSTAL_ECUATORIANO.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2016/01/Codigo_de_etica_de_la_agencia_de_regulacion_y_control_postal.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/01/Reglamento_de_Funcionamiento_del_Comité_de_Gestión_de_Calidad.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/01/Reglamento_de_Funcionamiento_del_Comité_de_Gestión_de_Calidad.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/01/Reglamento_de_Funcionamiento_del_Comité_de_Gestión_de_Calidad.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2016/03/Politicas_para_el_buen_uso_y_ahorro_del_gasto-publico_febrero2016.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2016/03/Manual_de_Induccion_de_la_Agencia_de_Regulación_y_Control_Postal_febrero_2016.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Designacion_de_fedatarios_institucionales.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/01/Instructivo_para_-la_Elaboración_-de_Instrumentos_-Jurídicos_de_la_-Entidad1.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/01/Instructivo_para_-la_Elaboración_-de_Instrumentos_-Jurídicos_de_la_-Entidad1.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2016/12/REGLAMENTO-DE-TITULOS-HABILITANTES-ilovepdf-compressed-1.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/01/REGLAMENTO_DE_INSPECCIONES_POSTALES.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/02/Reglamento_para_la_Recaudación-_de_Ingresos.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/02/Reglamento_para_la_Recaudación-_de_Ingresos.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/02/Reglamento_para_el_Ejercicio-de_la_Jurisdición_Coactiva_de_la-Agencia-de_Regulación_y_Control_Postal.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/02/Reglamento_para_el_Ejercicio-de_la_Jurisdición_Coactiva_de_la-Agencia-de_Regulación_y_Control_Postal.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reglamento_de_los_servicios_postales_en_regimen_de_libre_competencia.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/06/Estatuto_Organico_Gestion-_Organizacional_Procesos.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/06/Estatuto_Organico_Gestion-_Organizacional_Procesos.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Expedir_las_disposiciones_de_subrogación_y-Encargo-1.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Expedir_las_disposiciones_de_subrogación_y-Encargo-1.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Expedir_las_disposiciones_de_subrogación_y-Encargo-1.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Instructivo_para_establecer_condiciones_mínimas_de-los_contratos_de_adhesión.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Instructivo_para_establecer_condiciones_mínimas_de-los_contratos_de_adhesión.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Reglamento_del_procedimiento_administrativo_sancionador_del_régimen_postal-ecuatoriano.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Reglamento_del_procedimiento_administrativo_sancionador_del_régimen_postal-ecuatoriano.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reglamento_de_quejas__reclamos_e_indemnizaciones.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reglamento_de_quejas__reclamos_e_indemnizaciones.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Instructivo_de_Criterios_e_informes_legales.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Conformacion_del_Comite_-de_-Transparencia_ARCP.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Conformacion_del_Comite_-de_-Transparencia_ARCP.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reglamento_para_el_tratamiento_de_envíos_postales_no_distribuibles_y_rezagados.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reglamento_para_el_tratamiento_de_envíos_postales_no_distribuibles_y_rezagados.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Instructivo_para_la_homologación_de_equipos_de_pesaje.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Instructivo_para_la_homologación_de_equipos_de_pesaje.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reglamento_de_relaciones_entre_operadores_postales_y_agentes_postales.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Instructivo_objetos_de_prohibida_admisión.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Instructivo_objetos_de_prohibida_admisión.pdf
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Resolucion de Reforma a la Resolucion 41-DE-ARCP-2016 de designacion de

Reforma a la Resolucién 41-DE-ARCP-2016 de designacion de fedatarios

O ARCP-DE-2018-01 10/01/2018 EORLE
fedatarios institucionales institucionales
Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Postal Universal ARCP-DE-2018-13 01/02/2018 Norma Técnica para la Prestacidn del Servicio Postal Universal
Reglamento para la Prestacién del Servicio Postal Universal ARCP-DE-2018-12 01/02/2018 Reglamento para la Prestacidn del Servicio Postal Universal

Detalle correspondiente a la reserva de informacién

Listado indice de informacién reservada

"No aplica" por cuanto la Agencia de Regulacién y Control Postal no ha realizado un listado de informacion considerada como reservada, puesto
que toda la informacién que manejan las instituciones del Gobierno Central es considerada de caracter publico.

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/05/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3):

DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a3):

DRA. VALERIA VALENCIAR.

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

vvalencia@regulacionpostal.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02)23995800 extension 163
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http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reforma_a-_la_resolucion_41_-de_designación_de-_Fedatarios.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reforma_a-_la_resolucion_41_-de_designación_de-_Fedatarios.pdf
http://www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Norma_Tecnica_para_la_Prestacion_del_Servicio_Postal_Universal.pdf
../../../../../AppData/Local/Temp/Rar$DIa0.010/- http:/www.regulacionpostal.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Reglamento_para_la_Prestacion_del_Servicio_Postal_Universal.pdf
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